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INTRODUCCION.

Los servidores publicos del Estado y de MOVILIDAD FUTURA S.A.S hoy son altamente
valorados como capital humano de las entidades donde prestan sus servicios, en el
entendido que son una pieza fundamental en el propdsito de alcanzar los objetivos y las
metas propuestas, en virtud del aporte al fortalecimiento de los procesos con
comportamientos que inciden considerablemente en el desempefio y la productividad
de cada individuo que sumado son fundamentales para alcanzar lo propuesto en cada
entidad.

El Bienestar social al interior de las entidades publicas es de tipo cultural, por ello es un
proceso gradual, continuo que requiere de cambios, estrategias que alcancen la
modificacion de costumbres y la mentalidad individual de saber que en cualquiera de
las areas en que se desempefie reviste la misma importancia y tiene acceso a los
mismos derechos sin que para ello aplique el nivel de jerarquia.

En sintesis, el bienestar integral de los servidores publicos se ha de basar en las
acciones de promocién que estimulen su interaccién y cambio de aquellas decisiones
gue sean consecuentes con su dignidad y que signifique en ellos un aporte en su
proyecto de vida.

Se debe aplicar el plan que tiene por objeto brindar a los servidores publicos de la
entidad, bienestar en el area de calidad de vida laboral y en el area de proteccion y
servicios sociales.
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1. GENERALIDADES INSTITUCIONALES

1.1 Naturaleza de Movilidad Futura S.A.S

La Sociedad SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS
DE POPAYAN “Movilidad Futura” es una Sociedad por Acciones Simplificada, de
naturaleza publica, de caracter descentralizada del orden municipal, con personeria
juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal, con patrimonio propio,
regida por las disposiciones de la ley 1258 de 2008 y los Estatutos Societarios. En
materia de actividades y de servidores se sujetara al régimen previsto por las
disposiciones legales aplicables a las empresas industriales y comerciales del estado,
de conformidad con el articulo 97 de la ley 489 de 1998.
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2. MARCO NORMATIVO

2.1Decreto Ley 1567 de 1998. Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion

y el Sistema de Estimulos para los empleados del Estado, junto con las politicas de
Bienestar Social, orientados a la planeacion, ejecucion y evaluacion de Programas y
Proyectos que den respuesta a las necesidades de los funcionarios para su
identificacion y compromiso con la mision y la vision institucional. Adicionalmente en
su capitulo I, Articulo 19 define: “Las Entidades Publicas que se rigen por las
disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estan en la obligacion de
organizar anualmente, para sus empleados programas de bienestar social e
incentivos.”

2.2Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, paragrafo del Articulo 36. Establece que

con el proposito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los
empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de
los resultados institucionales, las entidades deberan implementar programas de
bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la
presente Ley. Se plantea el Bienestar Social bajo el concepto de factores
culturalmente determinados, para aquellas necesidades humanas fundamentales de
subsistencia, proteccion, entendimiento, participacion, ocio, identidad, libertad, y a
nivel del ser, tener, hacer y estar. De esta manera el concepto de Bienestar Social
se expresa en determinadas condiciones materiales y como elementos constitutivos
presenta un conjunto de condiciones espirituales, sociales, culturales e
institucionales de gran importancia y vital significacion para una vida digna. Bajo este
concepto se manejan dos areas, la primera de ellas corresponde al area de
Proteccién y Servicios Sociales que hacen referencia a la promocién de servicios
tales como salud, vivienda, educacion, recreacion, cultura, y ambiente laboral, lo cual
hace parte del interés general Institucional por lograr el mejoramiento del nivel de
vida de los funcionarios, de modo que estén en condiciones mas favorables para
desempeiiar su funcién de servicio a la comunidad. Esta forma de asumir el
Bienestar Social laboral en los contextos organizacionales, personal y social exige
vincular al servidor publico como sujeto participante; procurar la expresion de su
potencial y su autonomia, reconocer y rescatar sus conocimientos, experiencias y
habitos positivos, asi como sus formas de organizacion y solidaridad en cuanto
constituyen bases fundamentales para construir mejores niveles de bienestar. La
segunda area, es la de Calidad de Vida Laboral, en la que prima el interés por
resaltar el sentido humano, reconocer en la persona que disefa, procesa, ejecuta, y
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evalla sus sentimientos, creencias, gustos, temores, expectativas, y necesidades
gue se manifiestan mediante su interaccion social. Por ello es importante que el lugar
de trabajo sea un espacio vital que proporcione posibilidades de realizacién personal
y social, ademas de proveer algunos de los medios que contribuyan a mejorar el
nivel de vida del grupo familiar.

2.3 Decreto 1083 de 2015:

Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso
de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de
bienestar social

Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinaciéon con los
organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y
sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a
continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.
2. Artisticos y culturales.
3. Promocién y prevencién de la salud.

4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con
Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
econdmicas.

5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los
Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que
hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacién pertinente y presentando ante
dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

Paragrafo 1°. El cual define: Los programas de educacion no formal y de educacion
formal basica primaria, secundaria y media, o de educacion superior, estaran
dirigidos a los empleados publicos. También se podran beneficiar de estos
programas las familias de los empleados publicos, cuando la entidad cuente con
recursos apropiados en sus respectivos presupuestos para tal efecto.

(Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005).
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Paragrafo 2°. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el conyuge
0 compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos hasta los 25 afios
o discapacitados mayores, que dependan econémicamente del servidor.

(Decreto 1227 de 2005, art. 70; Modificado por el Decreto 051 de 2018, art. 4)

Articulo 2.2.10.3. Programas de bienestar orientados a la proteccién y servicios
sociales. Los programas de bienestar orientados a la proteccion y servicios sociales
no podran suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de
Compensaciéon Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda
y Pensiones y las Administradoras de Riesgos Profesionales.

(Decreto 1227 de 2005, art. 71; Ver Concepto Sala De Consulta C. E. 00096 de
2017)

Articulo 2.2.10.4. No podran destinarse recursos dentro de los programas de
bienestar para la realizacion de obras de infraestructura y adquisicion de bienes
inmuebles.

Articulo 2.2.10.5. La financiacion de la educacion formal haré parte de los programas
de bienestar social dirigidos a los empleados de libre nombramiento y remocion y de
carrera. Para su otorgamiento, el empleado debera cumplir las siguientes
condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.

2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al
altimo afo de servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los
temporales, dado el caracter transitorio de su relacién laboral, no podran participar
de programas de educacion formal o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo
unicamente derecho a recibir induccién y entrenamiento en el puesto de trabajo.

(Decreto 1227 de 2005, art. 73)

Articulo 2.2.10.6. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que
permitan, a partir de la identificacion de necesidades y expectativas de los
empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de
equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.
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(Decreto 1227 de 2005, art. 74)

Articulo 2.2.10.7. De conformidad con el articulo 24 del Decreto ley 1567 de 1998 y
con el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades
deberan efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y
evaluar estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de
preparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion
laboral cuando se den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la
consolidacion de la cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6.  Adelantar programas de incentivos.

Paragrafo. El Departamento Administrativo de la Funcion Publica desarrollara
metodologias que faciliten la formulacion de programas de bienestar social para
los empleados y asesorara en suimplantacion.

PARAGRAFO. El Departamento Administrativo de la Funcién Publica desarrollaré
metodologias que faciliten la formulacién de programas de bienestar social para
los empleados y asesorara en su implantacion.

(Decreto 1227 de 2005, art. 75)

Articulo 2.2.10.8. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de
bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen
desempeiio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las
entidades.

(Decreto 1227 de 2005, art. 76)

Articulo 2.2.10.9. El jefe de cada entidad adoptara anualmente el plan de
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incentivos institucionales y sefalara en él los incentivos no pecuniarios que se
ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados
de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y
remocion de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para
los mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles
para hacerlos efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido
en la Constitucién Politica y la ley. Paragrafo. Se entendera por equipo de trabajo
el grupo de personas que laboran en forma interdependiente y coordinada,
aportando las habilidades individuales requeridas para la consecucion de un
resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos institucionales. Los
integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una misma
dependencia o de distintas dependencias de la entidad.

Decreto 1227 de 2005, art. 77)
(Ver Sentencia del Consejo de Estado 01181 de 2015)

Articulo 2.2.10.10. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los
empleados se establecera con base en la calificacion definitiva resultante de la
evaluacion del desemperio laboral y el de los equipos de trabajo se determinara
con base en la evaluacidn de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad
del mismo y de sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con
que se haya realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo.
Paragrafo. El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y
remocion de Gerencia Publica, se efectuard de acuerdo con el sistema de
evaluacion de gestion prevista en el presente decreto. Los demas empleados de
libre nombramiento y remocion seran evaluados con los criterios y los
instrumentos que se aplican en la entidad para los empleados de carrera.

(Decreto 1227 de 2005, art. 78)

Articulo 2.2.10.11. Cada entidad establecera el procedimiento para la seleccion
de los mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y remocion, asi
como para la seleccion y evaluacion de los equipos de trabajo y los criterios a
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seguir para dirimir los empates, con sujecion a lo sefialado en el presente Titulo.
El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y

remocién de la entidad, seran quienes tengan la mas alta calificacién entre los
seleccionados como los mejores de cada nivel.

(Decreto 1227 de 2005, art. 79)

Articulo  2.2.10.12. Requisitos para participar de los incentivos
institucionales. Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para
participar de los incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un
(1) afo.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente
anterior a la fecha de postulacién o durante el proceso de seleccion.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

(Decreto 1227 de 2005, art. 80)

Articulo 2.2.10.13. Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de
trabajo, las entidades podran elegir una de las siguientes alternativas:

1. Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para
que postulen proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo,
concluidos en el afio inmediatamente anterior.

2. Establecer, para el afio siguiente, areas estratégicas de trabajo fundamentadas
en la planeacion institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a
través de proyectos previamente inscritos, bajo las condiciones y parametros que
se establezcan en el procedimiento de la entidad. El desarrollo de este numeral,
estara sujeto a la creacion de la estrategia y a la asignacion del rubro de acuerdo
al presupuesto asignado.

(Decreto 1227 de 2005, art. 81)
Articulo 2.2.10.14. Los trabajos presentados por los equipos de trabajo deberan
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reunir los siguientes requisitos para competir por los incentivos institucionales:

1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido.

2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia
y mostrar aportes significativos al servicio que ofrece la entidad.

(Decreto 1227 de 2005, art. 82)

Articulo 2.2.10.15. Para la seleccion de los equipos de trabajo que seran objeto
de incentivos se tendran en cuenta como minimo las siguientes reglas generales:

1. Todos los equipos de trabajo inscritos que rednan los requisitos exigidos
deberan efectuar sustentacion publica de los proyectos ante los empleados de
la entidad.

2. Se conformard un equipo evaluador que garantice imparcialidad y
conocimiento técnico sobre los proyectos que participen en el plan, el cual seré
el encargado de establecer los parametros de evaluaciéon y de calificar. Para
ello se podra contar con empleados de la entidad o con expertos externos que
colaboren con esta labor.

3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con
base en las evaluaciones obtenidas.

4. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional
de Incentivos y con el concepto del equipo evaluador, asignard mediante acto
administrativo, los incentivos pecuniarios al mejor equipo de trabajo de la
entidad.

5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les
asignaran los incentivos no pecuniarios disponibles que estos hayan escogido
segun su preferencia.

Paragrafo 1°. Las oficinas de planeacion o las que hagan sus veces, apoyaran el
proceso de seleccion de los mejores equipos de trabajo de la entidad.

Paragrafo 2°. El plazo maximo para la seleccion, proclamacion y entrega de los
incentivos pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores
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empleados, sera el 30 de noviembre de cada afio.
(Decreto 1227 de 2005, art. 83)

Articulo 2.2.10.16. En las entidades donde existen seccionales o regionales se
seleccionara, conforme con las reglas establecidas en este decreto, al mejor
empleado de cada uno de los niveles jerarquicos que conforman la regional o
seccional, quienes tendran derecho a participar en la seleccién del mejor empleado
de la entidad.

(Decreto 1227 de 2005, art. 84)

Articulo 2.2.10.17. Con la orientacion del Jefe de la entidad sera responsabilidad
de las dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la
formulacion, ejecucion y evaluacion de los programas de bienestar, para lo cual
contaran con la colaboracion de la Comision de Personal.

(Decreto 1227 de 2005, art. 85)

2.4  Ley 734 de 2002, en los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un
derecho de los servidores publicos y sus familias participar en todos los programas
de bienestar social que establezca el Estado, tales como los de vivienda,
educacién, recreacion, cultura, deporte y vacacionales, asi como disfrutar de
estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales o convencionales
vigentes.
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3. OBJETIVOS

Crear un ambiente de integracion y satisfaccion de actividades para el mejoramiento
de la calidad de vida de los servidores publicos de la entidad y su desempefio laboral,
generando espacios y condiciones que fomenten el equilibrio y se refleje en la
motivacion, sentido de pertenencia, empoderamiento institucional y compromiso en
el guehacer de sus funciones, a través de actividades detectadas de las necesidades
de los servidores publicos, enfocado en mantener un buen clima laboral que
contribuya en la calidad de vida y su bienestar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Proporcionar orientaciones y herramientas de gestion para que Movilidad
Futura S.A.S, construya una vida laboral que ayude al desempefio productivo
y al desarrollo integral de sus servidores.

Estructurar un programa flexible de estimulos e incentivos para recompensar
el excelente desempefio de los servidores publicos de Movilidad Futura
S.AS.

Apoyar el desarrollo de condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan
el desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion de los servidores
publicos de Movilidad Futura S.A.S

Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio
gue haga énfasis en la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal
forma que se genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia
e identidad.

Propender por la sana convivencia y participacion de actividades recreativas
y ladicas que fortalezcan el sentido de pertenencia y compromiso con la
entidad.

Enmarcar dentro de las actividades a desarrollar los objetivos, misién y vision
de la entidad para generar identidad y apropiacion de lo que se hace.
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3.1 Beneficiarios

Seran beneficiarios del programa de bienestar todos los servidores publicos de
Movilidad Futura S.A.S, incluidas sus familias en cumplimiento de lo dispuesto en el

Decreto Ley 1567 de 1998.

3.2 Responsable

Se encuentra bajo responsabilidad del Proceso de Gestion Administrativa, a través del
Lider, Apoyo Gestion Administrativa y del subproceso de Talento Humano, con el fin de
coordinar y ejecutar las actividades y acciones de Bienestar Social Laboral.

4. AREAS DE INTERVENCION

El Programa de Bienestar Social del afio en curso esta dirigido a todos los servidores
publicos de Movilidad Futura S.A.S y se elabor6 a partir de la identificacion de
necesidades que afectan el bienestar del servidor publico y la medicién de clima laboral,
con el fin de brindar una atencién completa y fomentar el desempefio laboral.

El programa se enmarca dentro de las siguientes areas:

Proteccion y  servicios
sociales

Mejoras en los niveles de salud, vivienda,
recreacion, cultura y educacién del servidor y sus
familias

Seguridad social integral

Coordinacion y uso de los programas de promocién
y prevencion ofrecidos por EPS, ARL vy
administradoras de fondo de pensiones y cesantias.

Calidad de vida laboral

Mejoras en el ambito laboral y solucién de problemas
y condiciones de vida laboral de los servidores.

Clima laboral Mejoras en sus relaciones laborales que permitan el
trabajo en equipo, comunicacion asertiva y
liderazgo.

Incentivos Reconocimientos por labor
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4.1 Proteccion y servicios sociales

Busca promover programas de bienestar donde se logren satisfacer las necesidades
de ocio y aprendizaje para mejorar los niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura
y educacion, tanto de los funcionarios como de sus familias.

Actividades Deportivas

El objetivo de este item, es el desarrollo de habilidades deportivas fomentando una
sana competencia y espacios de esparcimiento, como complemento a la labor diaria,
en pro de una adecuada utilizacién del tiempo libre y a la formacion integral del
funcionario. De igual manera, se busca el fortalecimiento del estado fisico y mental de
cada uno de los servidores publicos, promoviendo comportamientos de integracion,
respeto, tolerancia hacia los demas y sentimientos de satisfaccion en el entorno
laboral y familiar.

Actividades Sugeridas:

i. Realizacion de jornadas deportivas, donde los servidores publicos podran
participar en diferentes disciplinas como: Tenis de campo, ajedrez, natacion, tenis
de mesa, baile deportivo, futbol, baloncesto, ciclismo, natacion, fortalecimiento
fisico, entre otras.

ii. Otorgar a los servidores publicos que acrediten realizar una actividad deportiva,
media hora al final de la jornada para la asistencia de su actividad, entendida
como la media hora de deporte.

iii.  Otorgar el incentivo de un dia de descanso al funcionario que complete 30 dias
asistiendo en bicicleta, a la jornada laboral, dicho control ser& llevado por el
proceso de gestion administrativa, con su registro fotogréfico.

iv.  Realizar una jornada de actividad fisica anual.

v. Realizar una jornada de dia en bicicleta anual.

vi.  Otorgar el incentivo de un dia de descanso al trabajador que, en representacion
de la Entidad, obtenga una medalla de oro a nivel competitivo en cualquier
modalidad deportiva.

vii.  Otorgar el incentivo de un medio dia de descanso al funcionario que, en

representacion de la Entidad, obtenga una medalla de plata o bronce a nivel

competitivo en cualquier modalidad deportiva.
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Actividades Recreativas:

La recreacion se toma como una herramienta primordial en el aprendizaje social de
los servidores publicos y de sus familias, buscando generar un espacio de
comunicacion, interaccion y trabajo en equipo que, posibiliten el afianzamiento de
valores institucionales y personales.

Actividades Sugeridas:

viii.  Permiso paralos servidores publicos para acompafar las vacaciones recreativas,
para los hijos de los funcionarios con edades comprendidas entre los 5 a 12 afios.
ix. Jornada de integracion ludicas y/o recreativas para los servidores publicos y sus
familias.

Actividades Culturales

Los espacios para actividades culturales forjan un incentivo personal para el servidor
publico por los impactos psicologicos, epistemoldgicos, emocionales, a través de
espacios de libertad, momentos de ocio y sensibilizacion, entre otros, que
complementan el conocimiento, aprendizaje y crecimiento individual para alcanzar una
sana convivencia e integracion para los funcionarios de la entidad.

Actividades Sugeridas: incluyendo comidas, alquiler del espacios y traslados.

X. Celebracioén del Dia del Servidor Publico.

xi.  Celebracion de la familia, onomasticos, festividades navidefias y de fin de afio para
los funcionarios y sus familias.

xii.  Celebracion del dia de la mujer
xiii.  Celebracién del dia del hombre
xiv.  Celebracion del dia de la madre
xv.  Celebracion del dia del padre

4.2 Seguridad Social Integral

La seguridad social integral es el conjunto de instituciones, normas y procedimientos,
de que dispone el Servidor Publico para gozar de una calidad de vida, mediante el
cumplimiento progresivo de los planes y programas que el Estado y la Sociedad
desarrollen para proporcionar la cobertura integral de las contingencias.

mpg
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Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades segun los servicios: Empresas
Promotoras de Salud (EPS), Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias,
Administradoras de Riesgos Laborales, Fondos de Vivienda y Cajas de Compensacion
Familiar, a las cuales se afilian los servidores Publicos de Movilidad Futura S.A.S

El programa también cubre temas relacionados con la salud, educacion y recreacion, a
través del Plan que desarrolla La Entidad con el apoyo de la Caja de Compensacion
Familiar - COMFACAUCA.

Actividades Sugeridas:

xvi.  Orientacion de los servicios en el momento de ingreso de los servidores publicos a

la entidad.
xvii.  Atencion permanente y personalizada sobre inquietudes de los servicios ytraslados.
xviii.  Coordinacién y entrega de documentos de las diferentes E.P.S, ARL, Fondo de

Pensiones y Caja de Compensacion Familiar - COMFACAUCA.

xiX.  Jornadas de ejercicio fisico.
xX.  Realizar la semana de la salud
xxi.  Examenes ocupacionales a servidores publicos una vez cumplido un afio de labor

43 Areade Calidad de Vida Laboral

La calidad de vida laboral se refiere a la existencia de un ambiente y condiciones
laborales percibidos por el servidor publico como satisfactorio y propicio para su
bienestar y desarrollo; lo anterior impacta positivamente tanto la productividad como las
relaciones interpersonales entre los servidores.

Comprende programas que se ocupan de crear, mantener y mejorar el ambito de trabajo
y la resolucion de problemas y condiciones de la vida laboral de los servidores publicos,
de manera que permitan la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal,
profesional y organizacional.

Actividades sugeridas
xxii. Informacion de actividades que se realicen con la Caja de Compensacion Familiar

—COMFACAUCA.
xxiii. Sensibilizacion, motivacion e invitacion a los servidores publicos a los diferentes

mpg
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eventos que realice Movilidad Futura S.A.S.

xxiv. Envio de tarjetas y/o comunicados por correo electronico y/ medios digitales en los dias
de cumpleafos, fallecimientos y fechas especiales como: Dia del Padre, dia de la
Madre, dia del Servidor Publico, entre otros.

44  Clima, Culturay Competitividad

El Clima Laboral se refiere a la forma como los servidores publicos perciben su relacion
con el ambiente de trabajo como determinante de su comportamiento al interior de la
entidad.

La medicién de Clima Organizacional es un filtro por el cual pasan los fenémenos
objetivos como estructura, liderazgo, toma de decisiones y ambiente de trabajo.

Actividades sugeridas

Salario Emocional, mediante el ofrecimiento de los siguientes servicios; medio dia de
descanso en el dia de cumpleafios.

45 Incentivos.

Como componentes del sistema de estimulos para los empleados del Estado, (en
cumplimiento al decreto 1567 de 1988) los incentivos, ademas de orientarse a propiciar
el buen desempefio y la satisfaccion, deben dirigirse a premiar especificamente a los
servidores publicos, cuyo desempefio sea evaluado objetivamente como sobresaliente
y al mejor equipo de Trabajo, teniendo en cuenta que la planta de cargos de Movilidad
Futura S.A.S la conforman tres cargos asi: dos (2) de nivel directivo, uno de libre
nombramiento y remocién, otro de periodo fijo, y un trabajador oficial (1) profesional
universitario.

Actividades sugeridas.

Anualmente a los servidores publicos de la entidad que a la vigencia respectiva hayan
cumplido, un (1) afio de servicio de manera continua y tiempo laborado directamente en
Movilidad Futura S.A.S, un reconocimiento y exaltacion a la antigiedad laboral, el cual
se efectuara en las actividades de Bienestar.
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e Un (1) afio de servicio: tendra derecho a disfrutar de medio dia libre laboral
en el afo, que debera disfrutarse en el afio inmediatamente después a
cumplido el afio laborado.

Ejecucion

Se realiza el proceso contractual correspondiente para el desarrollo de las actividades
y se gestiona y se coordinan las respectivas fechas y eventos a realizar en cada una de
ellas.

Seguimiento

Con el fin de efectuar el seguimiento al cumplimiento del Plan de Bienestar Social e
Incentivos, el Proceso de Gestion Administrativa-sub proceso de Talento Humano, sera
el encargado de elaborar informes trimestrales que indiquen el grado de cumplimiento
del cronograma y el reporte de la informacion de los asistentes a las diferentes
actividades.

5. REGISTRO

Durante la ejecucion de las actividades de bienestar, se deberan dejar los siguientes
registros:

5.1Registro de asistencia:

Este registro debe ser diligenciado por todos los asistentes a cada actividad y permitira
tener una base de datos actualizada que permita llevar una estadistica sobre el indice
de participacion. Este registro sera en medio fisico cuando las actividades se lleven a
cabo al interior o al exterior de las instalaciones de MOVILIDAD FUTURA S.A.S

5.2 Registros Fotogréficos.

Toda actividad del plan de Bienestar debe contar con el respectivo registro fotografico
las cuales seran responsabilidad del proceso de comunicacion y sistemas de
informacion y del proceso administrativo.

5.3 Indicadores

Al final del periodo de vigencia del Plan de Bienestar Social y Estimulos, se aplicara una
encuesta en la cual se determinara un informe final de resultados con respecto al

mpg
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Programa de bienestar social y estimulos desarrollado en la vigencia, se medira por
medio de los siguientes instrumentos:

INDICADORES

Se aplicard la siguiente metodologia para verificar el cumplimiento de los Planes,
teniendo en cuenta que estos indicadores pueden ser modificados teniendo en cuenta

nuevos criterios:

EFICIENCIA
ACCIONES CUMPLIDAS COBERTURA RESULTADOS
PROYECTADAS
Uso de los recursos Presupuesto ejecutado
asignados sobre presupuesto
asignado
Presupuesto
asignado
Numero de Numero de actividades
actividades celebradas sobre
programadas numero de actividades
proyectadas
EFICACIA
ACCIONES CUMPLIDAS COBERTURA RESULTADOS
PROYECTADAS

Cumplimiento del
desarrollo del plan
institucional de
bienestar social

Acciones de bienestar
sobre
acciones de bienestar

realizadas

programadas.

Uso de los recursos
asignados en el
presupuesto
asignado

Presupuesto ejecutado
sobre presupuesto
asignado
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6. ANEXOS.

Informe de resultados

Mesa de trabajo para la deteccion de necesidades. Se adjunta el informe de deteccion
de necesidades de bienestar social a través de la encuesta aplicada a los servidores
Movilidad Futura S.A.S.

Cuadro resumen de temas a considerar en el Plan de Bienestar Social.

La mesa de trabajo para la deteccion de necesidades de bienestar social fue trabajada
con tres (03) servidores publicos de Movilidad Futura S.A.S. Teniendo en cuenta que
nuestra planta de cargos es de tres servidores publicos, el Gerente, de nivel directivo
de libre nombramiento y remocion, el Jefe de Control Interno, de periodo fijo, y un
trabajador oficial Profesional Universitario, se tiene en cuenta las necesidades de
bienestar social méas relevantes de los tres cargos.

A continuacién, se presenta la tabla que evidencia las teméticas para tener en cuenta
en el Programa de bienestar social.

Resultados encuesta deteccidon de necesidades de bienestar social.

Resultados encuesta deteccién de necesidades de Bienestar social
PROFESIONAL TOTAL
N° TEMA GERENTE CONTROL UNIVERSITARI | RESPUESTA
INTERNO o S
1 | Torneos de integracion 1 1 1 3
> Act|V|d_ades Ladicas de integracion y 1 1 1 3
deportivas
3 | Fechas especiales con el ndcleo familiar 1 1 1 3
4 Actl\(ldad c;ult_ural y recreativa el dia del 1 1 1 3
servidor publico
Futbol, caminata ecolégica, ciclo montafismo,
5 : . - 1 1 1 3
tenis de mesa, tenis de campo, natacion.
6 | Baile deportivo - - - 0
7 | Cursos de gastronomia - 1 - 1
8 | Instrumentos musicales - - - 0
9 | Actividades de integracién/ Salida recreativa 1 1 1 3
10 | Conferencias Motivacionales - 1 1 2
Actividades de promocion y prevencion de la
salud (Manejo de stress, Ergonomia, salud
11 |- . . - 1 - 1
visual, Donacién de sangre, salud visual entre
otros.)
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PLAN DE BIENESTAR 2024
o FECHAM TEMA EHEnl:l=EBnEnan.ﬁnzu.ﬁBnll.M.ﬂ‘ruJumuJuuu.ﬂGuSTu:EPT|EMBRLETUBRILDleMBRLlr.:lEMBm
1a L
Viernes & |marza Dlglnternacinnal de la x
mujer
Juewes 21 |Marzo Oi a del hambre z
Miercoles 165 | Mayo Diade lamadre H
Jueyes 20 | dJunio Diiadel padre z
Juenes 27 [ Junio Dlal.-'ammjal.dﬂ H
servidor pablico
Cumpleafios de
Mlarkes 10 [=zeptiembre | Gerente H
Faul lbarra
Jueyes 19 [Septiembre DladEI amory la H
amistad
Juenes 21 | Octubre Halloween ]
Cumpleafios
Wiernes & [Moviembre | Mowvilidad Futura H
5.0.5.
Wiernes 22 |Moviembre I:l|a|.:le accion de T
qracias
Wiernes & |Diciermbre |Diade laz velitas z
Migreoled 9 al19 | Disiemnbre | Maovenas de navidad z
Cumpleafios Jefe
Sabado 21 |Diciembre | contralinterno Jairo z
Clugue
Cumpleafios Matalia
Sabado 21 [Diciembre '-.-'alentu.-ua Mera i
Frofesional
Universitaria
TEMA ENERD | FEBRERD HP.HZDP.BHILHAYDJUHID.IULIELGEISTEISEPTIEHBHJJETUBHELIDUIEHBH&]IEIEHBHH
Socializacion programa de induccion y reinduccion X X X X
Capacitacion Plataforma ORFEQ y SI4 observa lideres X
Capacitacion Plataforma ORFEQ y SI4 abserva apoyos ¢ X X 4
Capacitacion Plataforma SECOPI a apoyos X X X X
Capactacion Plataforma SECOPI a lideres X X
Capacitacion Servicio al ciudadano a apoyos X b4
Capactacion Servicio al cludadano a lideres X X
Capactacion Gestion Documental X X
Capactacion Tramites de pago y obligaciones a apoyos . X . X
de proceso
Capacitacion Tramites de pago v obligaciones a lideres X X
de proceso

mpg

modelo integrado
de planeacién
y gestion

Pagina 22 de 23



GESTION ADMINISTRATIVA TALENTO HUMANO

Cadigo:
PL-03-GAD-TH-11

Movilidad Futura

PLAN DE INCENTIVOS Y BIENESTAR SOCIAL

Version: 06

Fecha:
26/01/2024

2 o
o rors

Alcaldia de Popayan

Indicadores para evaluar la gestion del programa de bienestar social.

S.A.S

Indicadores para evaluar la gestion del programa de bienestar social de Movilidad Futura

Indicador

éQué evaluar?

Formula del Indicador

Eficiencia

Mide
presupuestal alcanzado

el Porcentaje de

ejecucion

(Recursos ejecutados / recursos
programados)*100

Eficacia

Ejecucidn y control de los eventos

N° de eventos ejecutados / Total
de eventos planeados

Eficacia

Implementacién del programa de bienestar

social.

de actividades
ejecutadas / Numero de
actividades programadas) x 100

(Numero

APROBACION PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL Y DE ESTIMULOS

ELABORADO POR

REVISADO POR

APROBADO POR

Firma:

Diana Zugeidy Urbano

Firma:

Pablo Bermudez Chavez

Firma:

Raul Ibarra Bermudez

Lider Gestion Administrativa

Lider Gestion Planeacion

Gerente.

Reviso: Natalia Mera Constain — Profesional Universitario Oficina Juridica
Reviso: Iris Ordoriez Astudillo — Contratista Apoyo Planeacion
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