Movilidad Futura

CONTROL INTERNO Codige:
ACTACOMHElNSﬂTUUONALDECONTROL Versten: s
INTERNO I;echa: Alcaldia de Popayén
06/12/2021

ACTA DE REUNION No. 6

1. INFORMACION DE LA REUNION:

Fecha;

20/12/2024 | Ciudad: | Popayan .| Hora de Inicio: 8'40 am

Tema de la Reunién:; Segulmlento y Evaluamon Cuarto Trlmestre Plan de Accnon

VlgenCIa 2024.

Objetivo:’

Revisar el avancé 'y cumplimiento de las aCtividades
programadas en el Plan de Accion para el cuarto trimestre de
la vigencia 2024.

2. ASISTENTES/CONVOCADOS:

Nombres y-Apellidos . -~ Cargo
1. QRAUL IBARRA BERMUDEZ | Gerente .-
2. JAIRO ERNESTO DUQUE ROSERO Jefe (.Iontfol‘ Interno
5] I,RlS ORDONEZ | . Profesional de Apoyo Pl‘aneacién
4| PABLO ANDRES BERMUDEZ Lider Proceso Planeacion
5 WILMAN LEEZMA NAVIA ‘ , ProfeSIonal de. Apoyo Control
o " ‘ Interno
3. INVITADOé: 1

Nombres y Apellidos : A _ " Representa

1] NA

WA
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4. ORDEN DEL DiA:

1| Saludo por parte del Gerente Radl Ibarra Bermudez e Inicio de reunién.

2 | Resultado de seguimiento al cumplimiento de actividades planteadas.en los
planes de accion correspondiente al cuarto trimestre de 2024.

5. DESARROLL.O:

Una vez se recibieron las indicaciones desde el proceso de planeacion, cada uno de
los procesos de gestién de Movilidad Futura S.A.S. realizaron el cargue de los
documentos con los cuales se soporta el cumplimiento de las actividades planteadas
en.cada uno de los planes de accién formulados por los procesos, proceso que se
desarrollé6 mediante Google drive. En ese sentido, y una vez revisada la informacioén
mediante la cual se soporté la implementacién de las acciones planteadas para el
cuarto trimestre del 2024, se efectud el seguimiento, evaluacion y calificaciéon de los
mismos. Durante el periodo se revisaron cada una de las carpetas y los sopbrtes que
en estas fueron cargados, encontrando las situaciones QUe mas adelante se
describen detalladamente. ‘

Revisados los documentos cargados por el proceso de Gestion Administrativa y, al
confrontarlos con cada una de las acciones y soportes planteados en el plan de
accion para el periodo objeto de seguimiento, se encontré que el proceso implemento
las acciones en un 77%, calificacion obtenida en razén a que los soportes cargados
representan un cumphmlento parcial en las siguientes actividades: Socializacion de
implementacion del Coédigo de lntegrldad Implementacion de actividades
relacionadas en el cronograma del Plan de Bienestar e incentivos, en esta accion si
bien desde el proceso se soporta el desarrollo de actividades, algunos de estos
documentos hacen referencia a periodos anteriores, ademas revisado el plan de
bienestar, a la fecha no se tienen soportes de actividades planteadas en el
documento PL-03-GAD-TH-11 PLAN DE INCENTIVOS Y BIENESTAR SOCIAL
2023 V6, Implementacion de actividades relacionadas en el cronograma del Plan de
Capacitacion, para este punto los soportes cargados no son conducentes con las
actividades planteadas en el documento PL-02-GAD-TH-11 PLAN DE BIENESTAR
INSTITUCIONAL DE FORMACIONY CAPACITACION, frente a la elaboracién de
inventario semestral de activos, pese a que desde el proceso se han realizado
gestiones con el fin de documentar el inventario actualizado de la entidad, a la fecha
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esta no cuenta con los soportes mediante los cuales se evidencie la elaboracién del
inventario fisico de bienes, el cual de acuerdo al plan de accién debia hacerse de
manera semestral, finalmente en relacion a la actividad de realizar informe de
seguimiento trimestral a los planes de mejoramiento. desde el proceso no se realizé
el cargue de los soportes mediante los cuales se pueda evidenciar el cumpllmlento
de la accién durante el presente periodo.

Revisada la informacién cargada por el proceso de Gestién Ambiental, se encontré

que este alcanza un cumplimiento en las actividades del 89%, calificacién obtenida
por el cumplimiento parcial de actividades relacionadas con: “Elaboracién y
presentacién de propuesta a la UMUS del Plan de Manejo Ambiental (PMA) y/o
acciones de manejo ambiental de la obra: Estacién occidente”, el soporte cargado
no cuenta con la firma de quien certifica. Desde el. proceso no se cargaron los
soportes correspondientes a las siguientes actividades: “Diligenciar y hacer
seguimiento del Mapa de Riesgo institucional segiin normativa vigente por la funcion
publica” y, apoyar a los procesos .institucionales en la documentaciéon y/o
actualizacion de procesos y procedimientos.

De otro lado se encontré que los procesos de Gestién de Planeacion, Oficina de
Control Interno, Comunicaciones, Financiera, Juridica y, Sociopredial, presentaron
durante el periodo un cumplimiento del del 100% en la ejecucion de las actividades
planteadas, resultado de la eficiencia en la ejecucion del plan de accion.

La calificacion del proceso Gestion de Infraestructura alcanzé durante el periodo un
57%, calificacién que se vio afectada por el cumplimiento parcial en 10 de las 15
actividades planteadas, a saber: en la actividad denominada “Liquidacion de los
contratos de obra e interventoria del Tramo 5B”.desde el proceso se carga como
soporte el acta de recibo final de obra con fecha del 9 de diciembre de 2024, ademas
se encontr6 una AUTORIZACION CESION PARCIAL DE DERECHOS
ECONOMICOS SOBRE LA LIQUIDACION, en ese sentido, se evidencia un avance
en el proceso de liquidacion, sin embargo, a la fecha el contrato no se encuentra
liquidado, en cohsecuencia, se estima un avance en el cumplimiento de la accién
para el presente seguimiento del 15%, presentandose ‘un acumulado en el
cumplimiento del 40%; en relacién con la actividad “Liquidacion de los contratos de
obra e interventoria de Estacion de Integracién Norte”, Se encuentra como soporte
el acta de recibo final de obra, y acta de recibo final de interventoria, ambas con
fecha del 22 de octubre de 2024, en ese sentido; se evidencia un avance en el
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proceso de liquidacion, sin embargo a la fecha el contrato no se encuentra liquidado,
en consecuencia, se estima un avance en el cumplimiento de la accién para el
presente seguimiento del 35%, presentandose un acumulado en el cumplimiento del
40%; frente a la accidon denominada “Liquidacion de los contratos de obra e
interventoria de Tramo 7B -7C”, Se encuentra como soporte acta proyectada de
recibo final de obra e interventoria, en ese sentido, se evidencia un avance en el
proceso de liquidacion, sin embargo a la fecha el contrato no se encuentra liquidado,
en consecuencia, se estima un avance en el cumplimiento de la accidén para el
presente seguimiento del 5%, que sumado al avance del seguimiento pasado daria
un avance total del 50.%; de la actividad “Entrega al Municipio de Popayan de vias
terminadas (contrato liquidado) tramo 7A y 9”, pese a que desde el proceso se
cargaron los soportes mediante los cuales se puede evidenciar la gestion realizada
para establecer la hoja de ruta que permita la entrega de las obras al municipio, esta
a la fecha aun no se encuentra entregada siendo esta la accién planteada por el
proceso, en ese sentido, desde la oficina de control interno se reconoce un avance
en la implementaciéon de la accién del 20%, situacién que se present6é para las
siguientes actividades: “entrega al Municipio de Popayan de vias terminadas
(contrato liquidado) Obras Complementarias”, “Entrega al Municipio de Popayan de
vias terminadas (contrato liquidado) paraderos”. De otro lado se encontré que para
las actividades relacionadas con “Entrega al Municipio de Popayan de vias
terminadas (contrato liquidado) Tramo 5B”, “Entrega al Municipio de Popayan de vias
1 terminadas (contrato liquidado) Estaciéon Norte”, “Entrega al Municipio de Popayan
de vias terminadas (contrato liquidado) Tramo 7B”, desde el proceso se carga como
soporte de cumplimento de la accidén constancia dada por el lider del proceso en la
cual manifiesta que no ha sido posible entregar [a obra dado que esta se encuentra
en proceso de liquidacién, en consecuencia, desde la oficina de control interno se
reconoce avance en la implementacion para el presente seguimiento del 50%.

La informaciéon presentada por el proceso gestién de operaciones soporto la
implementacion de las acciones en un 83%, la calificacion se afecté debido a que
desde el proceso no se cargaron soportes correspondientes a las siguientes
actividades: “Realizar informe de seguimiento trimestral a los planes de
mejoramiento”, “Diligenciar y hacer seguimiento del Mapa de Riesgo institucional
segln normativa vigente por la funcién pablica”. -
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En relacion con el plan de accién de la oficina de proyectos, una vez revisada la
informacidn se considerd una calificacion frente al cumplimiento del 73%, lo anterior
debido a que desde el proceso se cagaron soportes relacionados con el convenio de
practicas Universidad Europea, convenio interadministrativo No. 578 de 2024, y
convenio interadministrativo de cooperacion del 24 de abril de 2024. Lo anterior
denota que durante el cuarto trimestre de 2024 no se presento la firma de nuevos
convenios, ademas no se encuentra informacién referente al seguimiento cercano
de su cumplimiento contemplado en la accion planteada. En ese sentido desde la
oficina de control interno se V|ab|hza un avance en la implementacion de la accién
del 20%.

Pese a lo mencionado anteriormente se encontré que, la calificacion de c‘umplimiento
de las acciones planteadas en los planes de accion por cada.uno de los procesos en
general es positiva, puesto que el cumplimiento promediado alcanzé una
calificacion del 89%, sin embargo, se evidencio una caida de 3 puntos frente al
resultado obtenido durante el seguimiento y evaluaci6n del tercer trimestre de
2024 periodo para el cual se obtuvo una calificacién del 92%.

En relacion a los resultados de cumplimiento del plan de accidén se presenta la
siguiente tabla de indicadores.

PLANES DE ACCION CONSOLIDADO FINAL 2024

o | Smeoc ] v
TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE |

7%

PROCESOS

z
o

. RES

86%

-

ADMINISTRATIVA

AMBIENTAL 89%
COMUNICACIONES

CONTROL INTERNO

98%

100%

FINANCIERA 98%

INFRAESTRUCTURA 72%

JURIDICA 88%
OPERACIONES

PLANEACION

74%

]jlo|l~vN|J]oOoOlo]|s~j]N

100%

68%

-
o

PROYECTOS
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11 | sociaLpreDIAL

ALERTA RANGO ALERTA RANGO
069 | e

96%

70-89

90-100

Segtn los datos relacionados en la anterior tabla, el cumplimiento de los planes de
accién formulados por la entidad para la vigencia 2024 alcanzo el 88%,
comportamiento que, si bien es positivo, deja en evidencia falencias
presentadas en la estructura de las actividades planteadas, sus indicadores y
los soportes requeridos, aspectos que no guardan conducencia entre si,
ademas de presentar direccionamientos que no se alinean a la realldad
institucional de Movilidad Futura S.A.S. '

Desde la oficina de Control Interno se recomienda que, desde el proceso de
Planeacidn se dé cumplimiento al proceso de sesiones de Rendicion de cuentas
internas, tal como se describe en el procedimiento, en razén a que esta
herramienta permite la interaccion entre procesos, ademas de permitir a la
Gerencia y los procesos estratégicos evidenciar el avance de su gestion,
permitiendo la toma de decisiones oportunas. La implementaciéon de este
mecanismo permite ademas que desde los procesos se planteen planes de
mejora encaminados a cumplir con las actividades que presentan
incumplimiento, o reestructurar las actividades y los indicadores planteados
inicialmente.

Finalmente se recomienda fortalecer en los procesos el oportuno cargue de
evidencias pertinentes y conducentes con las acciones planteadas en los
planes de accidn, asi como la entrega de informes, evitando reprocesos y bajas
calificaciones. '

6. CONCLUSIONES

1. Dese la entidad se propende por un cumplimiento en términos generales positivo.
en el desarrollo de las actividades planteadas pvavra el cuarto trimestre de los Plan
de Accion formulados para la vigencia 2024, si_h embargo, e“s’ necesariq?que cada
proceso en articulacién’y el liderazgo del Proceso de Gestion de Planeacion,

definan las acciones propuestas frente alas metas y los indicadores de medlcwn
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de manera que se tenga una mayor claridad y lineamiento entre accion, formula
del indicador, meta y soporte, este Ultimo hace referencia al documento o
documentos que seran cargados para evidenciar el cumplimientq de la accion. |

2. Es importante que unavez se realice la rendicion de cuentas, se genei'en las
acciones de mejora que permitan el cargue de los soportes mediante los
cuales se evidencie el cumplimiento de aquellas acciones que se
incUmpIieron en el periodo objeto’ de seguimiento, razén por la cual se
obtuvo una calificacion baja, lo anterior dado que desde la oficina de control
interno no se encontraron soportes de las acciones antes descritas. -

3. A la fecha continua pendiente I:;l irﬁpleméntacién del cuadro de mando

institucional. - ’ oo ‘ ‘L

7. COMPROMISOS:

S . Fecha de
Descripcion/Compromiso Responsable
. ‘ entrega

1 | Generar- e implementar estrategias que permitan un | Gestidn - Permanente
oportuno cumplimiento en la gestién de PQRS radicadas | Administrativa
en tanto en la entidad como en los centros de atencion al
ciudadano de los proyectos en ejecucion.

2 | Certificar el no cumplimiento de las acciones cuando esto Lideres _de Permanente
fuere por razones técnicas justificables. Proceso

3 | Fortalecer en los procesos el oportuno cargue de Gerencia' . /| Permanente
evidencias y entrega de informes, evitando reprocesos y Planeacion ’
bajas calificaciones '

4 | Formular el plan de mejora para subsanar las Gestion de ;. Permanente
irregularidades presentadas en la implementacién de las Planeacién .
acciones incumplidas que impacto negativamente la S
calificacion obtenida en. la implementacién de los planes
de accion formulados por la entidad para la vigencia °
2024, : ' ,

5 | Cumplimiento de las sesiones de Rendicién de cuentas|  Planeacion Permanente
internas, tal como se describe en el procedimiento para 1T ’
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socializar los resultados de seguimiento y evaluacion
-~ correspondiente al periodo objeto de seguimiento.

6 | Implementar cuadro de mando Institucional » Planeacién Permanente

7 | Realizar mesas técnicas de trabajo con cada uno de los Planeacién Permanente
procesos para actualizar los planes de accion, y
reestructurar los indicadores de manera que estos
permitan evidenciar el estado real de la ejecucién de las
actividades o avance de implementacién del SETP, los
cuales deben ser conducentes y pertinentes a las
necesidades actuales de cada uno de los procesos de la
entidad.

Elaboré: | WILMAN LEDEZMA NAVIA

Fecha: 20/12/2024 Hora: 12::20

8. ANEXOS:
Calificacion planes de accién por proceso correspondiente al cuarto trimestre de la vigencia
2024.

9. FIRMAS Y/O LISTADOS DE ASISTENCIA:

Nombres y Apellidos Cargo
1 RAUL IBARRA BERMUDEZ ' Gerente
2 JAIRO ERNESTO DUQUE ROSERO Jefe Control Interno
3| PABLO BERMUDEZ Lider Proceso Planeacion™ | 7 )"
_ " R a4
41 IRIS ORDONEZ ' Profesional de Apoyo
Planeacién ' l—" Qrc:‘afﬁz
5 WILMAN LEDEZMA NAVIA Profesional de Apoyo
Control Interno
¢ I

Anexo: Evaluacién Planes de accién cuarto trimestre 2024
Proyecté: Wilman Ledezma Navia — Profesional de Apoyo

Reviso: Jairo Ernesto Duque Rosero — Jefe Control Interno
Aprobé: Jairo Ernesto Duque Rosero — Jefe Control Interno
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