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INTRODUCCION 

Movilidad Futura S.AS., adopta el Plan Estrategico de Desarrollo del Talento Humano, 
con una poUtica orientada y facilitadora de los programas de Forrnación. CapacitaciOn, 
Bienestar, Sisterna de Gestián de Seguridad y Salud en el Trabajo, Previsk5n de Talento 
Humano, todo esto con el fin de contribuir al mejoramiento de Ia candad de vida de los 
servidores püblicos de Ia Administraciôn, a cual so refleja en a calidad de los servicios 
que presta, en un ambiente laboral satisfactorio y en el carnbio de actitud de sus 
funcionarios. 

Do esta forma, el Plan se encuentra enmarcado en Ia Politica de Integridad planteada en 
el Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG), que busca en cada servidor, Ia 
promesa de ejercer a cabalidad su labor frente al Estado, de tal manera quo genere 
confianza. para lo cual Función Püblica fortaleceré mecanismos de diálogo sobre el 
servicio püblico corno fin del Estado, que permitan vigilar Ia integridad en las actuaciones 
de los servidores y desarrollará actividades pedagógicas e informativas con temas 
asociados a integridad, logrando un camblo cultural. 

El proceso de Gestiôn Administrativa, Subproceso do Talento Humano, está orientado 
a Ia planeación de prograrnas que permitan cubrir las necesidades del personal de Ia 
institución y los resultados que se puedan ver reflejados en Ia productividad y Ia 
prestación do servicios con calidad hacia los ciudadanos. De igual forma se han tornado 
los lineamientos contenidos en el Sistema lntegrado de Planeación y Gestión Decreto 
1499 del 2017, asI mismo en el Componente de Talento Hurnano se da cumplirniento 
en a elaboración del presente docurnento. 
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GENERALIDADES INSTITUCIONALES 

Naturaleza de Movilidad Futura S.A.S 

Movdidad Futura S.A.S." Es & ente Gestor del Sistema Estratégico de Transporte 
Pibiico de Pasajeros de Ia ciudad de Popayán es un ente descentralizado-Empresa 
Industrial y comercial del Municipio de Popayan. cicada mediante decreto Municipal 
No.00469 del 10 de noviembre de 2.009 adoptó ci Sistema Estratégico de Transporte 
Püblico SETP. Regulada por Ia Icy 1258 de 2008. 
Decreto 470 de 10 de noviembre de 2009, por medio del cuai se crea is Sociedad 
Sistema Estratégico de Transporte POblico, pasajeros de Popayán. Movilidad Futura 
S.A.S. 

Misión Plan Estratégico 

La intenciOn del plan estratégico es motivar a los funcionarios de Movilidad Futura S.A.S, 
pars que desarroilen una cultura organizacional, que les permita ci logro de los objetivos 
y metas basada en las habilidades y conocimientos necesarios, para que fortalezca ci 
trabajo en equipo, en Ia reIaciOn entre ci Talento Hurnano y Ia ejecución de las politicas 
y estrategias que permitan prestar un servicio optima en Movilidad Futura S.A.S. 

Vision Plan Estrategico 

Alcanzar un iiderazgo a nivel interno y un desarrollo integral del Talento Hurnano que 
afirmen el crecimiento individual y colectivo par media de un dims laboral. que permita 
desempenar sus funciones en armonIa y de manera coherente con las pohticas de is 
presente vigencia. 

Alcanco 

El Plan Estratégico de Talento Humano de Movihdad Futura S.A.S, está conformado par 
diferentes componentes como ci Plan de FormaciOn y CapacitaciOn e Incentivos y 
Bienestar social, Sistema de Seguridad en ci Trabajo, Programs de lnducciOn y 
Reinducción, Plan de PrevisiOn de Gestión del Taiento Humano. 



Proceso Relacionado 
con Ia norma 

Normatividad Descripción 

  

Decreto 1661 del 27 "Modifica el regimen de prima técnica, se 
de establece un sistema para otorgar 
juniode 1991 estimulos especiales a los mejores 

empleados oficiales'. 

Ley 100 del 23 de For Ia cual se crea el sistema de 
diciembre de 1993 seguridad social integral y se dictan 

otras disposiciones y de las 
generalidades de los Bonos 
Pensionales'. 

Decreto 1567 del 5 de. "Crea el Sistema Nacional de 
agosto de 1998	 Capacitacion y Sistema de EstImulos 

para los empleados del Estado". 

Talento Humano 

Certificación de Bono 
Pensional 

Plan Institucional de 
Capacitaciôn 
Frog ra ma 

Decreto 2279 del 
de 
Agosto de 2003. 

Ley 909 del 23 de 
septiembre de 2004 
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2. MARCO NORMATIVO 

• Mediante el marco legal se relaciona Ia normativa que hace parte del grupo de 
gestian humana, Ia cual proporciona las bases sobre las que se implementan los 
procedimientos y actividades establecidas. 

"Por medlo del cual se reglamenta CertificaciOndeBono 1  
parcialmente el parágrafo del articulo 54 Pensional 
de Ia Ley 100 de 1993, adicionado por el 
articulo 21 de Ia Ley 797 de 2003. 
CALCU LOS ACTUARIALES". 

For Is cual expiden normas que 
regulan el empleo 
püblico, Is carrera administrativa, 
gerencia Publics y se dictan otras 
disposiciones. (Establece el Plan de 
Vacantes y Plan de previsiOn de 
Empleos  

Talento Humano 
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GEST0N ADMINSTRATWA. TALENTO NUMANO. 

Normatividad 

Ley 1010 del 23 de 
enero de 2006 

Descripción 

Medidas para prevenir, corregir y 
sancionar el acoso laboral y otros 
hostigamientos en el marco de las 
relaciones de trabajo Talento Humano 

Proceso Relacionado 
con a norma 

Talento Hurnano 

Ley 1064 del 26 de 
julio de 2006 

Dicta normas pars el apoyo y 
fortalecimiento de a educaciOn pars el 
trabajo y el desarrollo humano, 
establecida como educaciOn no formal 
en Ia ley general de educación 

Plan Institucional de 
Capacitaciôn 

Circular Conjunta 
No 13 del 18 de 
abril de 
2007 
Ley 1221 de 16 de 
julio 
De 2008. 

Formatos LJnicos de lnformación Laboral 
para trámite de Bono Pensional. 
Certificación de Bono Pensional 

Establece normas pars promover y 
regular el Teletrabajo 

Certificación de Bono 
Pensional 

Programs de Bienestar 

Ley 1811 del 21 de 
octubre de 2016 

Otorga incentivos para promover el uso 
de Ia bicicleta en el territorio nacional. 

Programs de Bienestar 

Mediante Resoluciôn 
No.20161000022145 
de 2016 

La ComisiOn Nacional del Servicio Civil 
ModificalaResoluciônNo.2590de2010 
por Ia cual se aprueban indefinidamente 

Lineamientos de Ia 
CNSC pars Sistemas 
Propios de Evaluación 

Decreto 1499 del 11 
de 
septiembre de 2017 

los Sistemas Propios de Eva!uación del del Desempeño 
Desempeno Laboral aprobados. 
Modifica el Decreto 1083 de 2015, en lo Talento Humano 
relacionado con el Sistema de Gestión 
establecido en el articulo 133 de Ia Ley 
1753 de 2015 

   

MIPG Manual Operativo — Dimension N°1 Talento Humano 



Descripción 

Gula de Gestk5n Estratégica del Talento 
Humano 

Modifica Ia Ley 1 361 de 2009 (Par medio 
de Ia cual se crea a Ley de Protección 
Integral a Ia Familia), para adicionar y 
complementar las medidas de 
protección de Ia farnilia 

Par media de Ia cual se mod ifica a edad 
maxima para el retiro forzoso de las 
persanas que desempenan funciones 
pithlicas'. 

GETH 

Normatividad 

Ley1857del26de 
julio de 2017 

Ley 1821 de 2016 

Proceso Relacionado 
con Ia norma 

Talento Humano 

Programa de Bienestar 

Talento Hurnano 

La Ley 2466 de 2025 es una reforma 
laboral colombiana centrada en el 
trabaja decente y digno, que modifica 
normas labarales para reducir 

Talento Humano 
gradualmente Ia jornada maxima a 42 
haras semanales para 2026, reconfigura 
el horario nocturno a las 7 p.m., 
incrementa los recargas par trabajo en 
festivos y domingos, y establece limites 
y reglas para contratos a térrnino fijo, 
promoviendo Ia formalización y 
protecciôn social, medidas parc a 
eliminacidn de a violencia. ci acoso y a 
dscriminación en ci mundo del trabajo. 
Por medio de a cud se regula a Talento Humano 

desconexidn aboral cy be 
desconexión anoEd 

Ley2466de2025 

Oi,,Nc 4'. 

Ley 2191 de2022 

HUMANO 
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OBJETIVO DEL PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO 

Objetivo General 

Desarrollar y fortalecer e incentivar el desarrollo de conocimiento, habflidades, 
destrezas, valores, actitudes y aptitudes que contribuyan at mejoramiento de las 
competencias del personal que forma parte de Ia GestiOn del Talento Humano de 
Movilidad Futura SAS. 

Objetivos Especificos 

Fortalecer las estrategias de desarrollo organizacional para apoyar el personal 
en Ia transformación de sus hábitos y practicas orientadas a un mejoramiento 
continuo. 

• Fortalecer las habilidades y competencias, a través de actividades de 
capacitaciôn, entrenan-ujento, inducción y reinducciOn, acordes con las 
necesidades identificadas en los diagnosticos realizados, para un óptimo 
rendimiento. 

• Elaborar el Plan Estratégico de Desarrollo del Talento Hurnano y sus 
componentes (Programa de capacitación e incentivos, Programa de inducción, 
Programa de reinducciOn, Plan de Bienestar). 

4. DISTRIBUCION DE CARGOS POR NIVEL JERARQUICO V TIPO 
DE NOMBRAMIENTO 

Movilidad Futura S.A.S, cuenta con un (1 I) ernpleo de Libre Nombramiento y Remociôn, 
Gerente General, un (1) Cargo de Periodo (Jefe de Control Interno) y un (1) profesional 
Universitario de acuerdo con los siguientes niveles 



Denominación Código 
del Empleo 

Gerente General 050 

Jefe de Control 
interno 
Profesional Universitario 
Trabajador oficial 
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de 
Cargos 

Directivo 2 1 

Profesional 1 1 

Profesional 04 1 

NveI Nümero Grad o 

5. TEMAS CORPORATIVOS Y DEFINICIONES 

Apoyados en a normatividad actual. que busca en las entidades püblicas del orden 

Nacional y Territorial, contar con personal competitivo en el desernpeño de su misión a 

cual es Ia prestaciôn de un servicio con alta calidad a Ia ciudadanla. por esta razôn y se 

hace necesario contar con un Plan Estrategico de Desarrollo del Talento Humano, lo que 

hace que se deba implementar estrategias que permitan al personal de as diferentes 

dependencias y procesos, crear una cultura de mejoramiento continuo empoderándose 

de cada una de sus actividades, 

Manual de Funciones 

Movilidad Futura SAS. en cumplimiento de su objeto y de sus funciones y segün lo 
dispuesto en Is Ley 909 de 2004 y sus decretos reglamentarios 785 y 2539 de 2005 y 
demás normas reglamentarias. se  encuentra obligada a adoptar, adicionar, modificar 0 

actualizar el manual especifico de requisitos y funciones. 

El manual especifico, de requisitos y competencias laborales es un instrumento de 
administraciôn de personal en el cual se establecen funciones, competencias y los 
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requisitos exigidos pars el desempeno de los empleos que conforman a plants de 
personal del Ente Gestor del Sistema Estratégico de Transporte püblico de pasajeros 
de Popayan. 

Contiene información básica sobre los empleos, constituyendo una herrarnienta que 
permite orientar los procedimientos de selecciôn, induccián, capacitaciOn y 
evaluaciôn del desempeno del personal y proporcionar inforrnación que puede ser 
consultada para planeacion, mejoramiento y rnodernizaciôn de Ia administración del 
ente gestor. 

Teniendo en cuenta lo anterior en Ia vigencia 2023 se aprobaron los Acuerdos: 01, 
02 y 03, en asamblea general de accionistas, los cuales dictan las siguientes 
decisiones: 

Acuerdo 01 de 2 de enero de 2023: Por medlo del coal se ,nodifica Ia estructura 
iriterna de Movilidad Futura S.A.S. y otras disposicionos. 

Acuerdo 02 de 12 de enero de 2023: Pormedlo delcualcrea on cargo de trabajador 
oficial pro fesional universitarlo y otras disposiciones 

Acuordo 03 do 13 do enero do 2023: Por medio del coal establece el manual de 
funciones. requisitos y competencias laborales de Ia Entidad" 

Manual EspecIfico de Funciones y de Competencias Laborales 

Es un instrumento de administraciôn de personal a través del cual se establecen las 
funciones y las competencias laborales de los empleos que conforman a plants de 
personal de Is entidad y los requerimientos exigidos pars el desempeno de los 
mismos. Se constituye en el soporte técnico quejustifica y da sentido a Is existencia de 
los cargos en una entidad u organismo. 

Las funciones establecidas en el presente Manual. deberán ser cumplidas por el 
personal de plants de Movilidad Futura S.A.S. con criterios de eficiencia y eficacia en 
orden al ogro de los lineamientos estratégicos de Is Sociedad, funciones 
establecidas en el docurnento CONPES 3602, decreto 3422 del 9 de septiembre, 
decreto 470 del 10 de noviembre de 2009 y los Estatutos de Ia Sociedad. 
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Competencia 

"Es Ia capacidad de una persona para desempenar, en diferentes contextos y con 
base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector püblico, 
las funciones inherentes a un empleo; capacidad que está determinada por los 
conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe 
poseer y demostrar el empleado" (Gula para Ia Formulaciôn del Plan Institucional de 
Capacitacion PC — Departamento Administrativo de Ia Funcián PUblica). 

Capacitacion 

Es el conjunto de procesos organizados. relativos tanto a Ia educación no formal como 
a Ia informal, de acuerdo con lo establecido por a Ley General de EducaciOn, dirigidos 
a prolongar y a complementar a educación inicial mediante Ia generaciôn de 
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con elfin de 
incrementar Ia capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de Ia 
misión institucional, a Ia mejor prestación de servicios y al eficaz desempeno del cargo" 
(Ley 1567de 1998- Art.4), 

Formación 

La formación, es entendida como los procesos que tienen por objeto especifico 
desarrollar y fortalecer una ética del servicio püblico basada en los principios que 
rigen Ia función administrativa. 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

"Educaciôn que se ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir 
conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales. sin sujeciOn al sistema 
de niveles y grados establecidos". (Gula para Ia Formulación del Plan Institucional de 
Capacitacion — PIG — Departamento Administrativo de Ia Función Püblica). La 
Educaciôn no formal, hoy denominada Educación para el Trabajo y el Desarrollo 
Humano (segUn Is Ley 1064 de 2006), comprende Is formación permanente, 
personal. social y cultural, que se fundamenta en una concepcion integral de Is 
persona, que Una instituciôn organiza en un proyecto educativo institucional, y que 
estructura en curriculos flexibles sin sujeción al sistema de niveles y grados propios 
de Ia educaciôn formal. (Ley 115 de 1994). 
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Educación Informal 

La educaciOn informal es todo conocimiento libre y espontánearnente adquirido, 
proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicaciôn, medios 
impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no 
estructurados (Ley 115 11994). 

6. FORMACION Y CAPACITAC ION 

Dc conformidad con ci Decreto 1083 de 2015, cada entidad debe planear, ejecutar y 
hacer seguimiento de un Plan Institucional de Capacitacián - PlC, par Ia cual 
Movilidad Futura S.A.S, se propone contribuir al fortalecimiento de as competencias 
y habilidades de los servidores pibIicos par media de las capacitaciones, talleres, 
seminarios, programas que contiene el PIG; priorizando (as necesidades 
indispensables para Movilidad Futura, S.A.S. 

Para Ia construcción del Plan institucional de Capacitación — PIG para Ia presente 
vigencia, se desarrolla segün los lineamientos conceptuales del Plan Nacional de 
Formación y Capacitación de Empleados Piblicos, expedidos por Ia Direcciôn de 
Empleo PUblico de Ia Funciôn PUblica y Ia Escuela Superior de Administración 
Püblica, Asi las cosas, Ia implementación de (a Guia para a formulaciôn del PlC, se 
sustenta en ci aprendizaje en equipo y busca que a través de éste se facilite ci 
cumplimiento de las metas y objetivos institucionales. 

7. BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 

Crear un ambiente de integracián y satisfacción de actividades para el mejoramiento 
de Ia calidad de vida de los servidores püblicos de Ia entidad y su desempeno laboral, 
generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integración familiar, a través 
del plan que fomente ci desarrollo integral y actividades detectadas a través de las 
necesidades de los servidores, empoderamiento institucional y todas aquellas que 
permitan aportar a los servidores püblicos bienestar social. 
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8. EVALUACION 

Desarrollar un sistema de evaluac6n coma instrumento de mejoramiento profesional 
y personal articulado a! desempeño organizacional. Debido a que Ia estructura 
organizacional solo está integrada par ties (3) servidores y no están en Carrera 
Administrativa, se debe buscar el mecanismo que ayude a a evaluaciôn y asi a! 
mejoramiento del cumpUmiento de sus actividades. 

9. PROGRAMA DE JNDUCCION 

El programa de inducciOn tiene par objeto iniciar a! sorvidor en su integraciôn a a 
cultura organizaciona!, a! sistema de valores, familiarizarlo con el servicio ptiibhco, 
instruirlo acerca de Ia misiOn, vision y objetivos institucionales y crear sentido de 
pertenencia hacia Is Entidad. For esta razOn, el Proceso de GestiOn Administrativa a 
travOs del subproceso de Talento Humano Ileva a cabo Ia iniciativa de un programa 
de inducciOn que se impartirá cada vez que un servidor sea vinculado a Movilidad 
Futura. S.A.S. 

10. PROGRAMA DE REINDUCCION 

El programa de ReinducciOn lnstitucional de Movilidad Futura S.AS., está dirigido a 
reorientar Ia integraciOn del servidor pUblico a Ia cultura organizacional en virtud de 
los cambios producidos en cualquiera de los temas que ameriten, fortaleciendo su 
sentido de pertenencia e identidad frente a Ia entidad. 

Se aplica a todos los servidores püblicos por lo menos una vez cada aña, a en el 
momenta que se origine un cambio, a través de Ia presentaciOn par parte de los 
directivos a servidores competentes de los procesos cumpliendo con las estrategias 
y objetivos propuestos, asi como los lineamientos generales de Ia entidad. 

For lo anterior, el pragrama de ReinducciOn en Movilidad Futura S.A.S., se desarrolla 
a través de los cronogramas establecidos y de conformidad con Ia actualización que 
deba reahzar Ia entidad, los cuales están incluidos en el Plan de capacitacianes de 
Ia entidad. 
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PLAN DE CAPACITACION 2026 

TEMA 

Socialización programa de inducción y 
reinducción 
Capacitación Plataforma ORFEO y SIA 
observa 
Capacitacion de Codigo de Integridad 
Capacitación Plataforma SECOPII  
CapacitaciOn Servicio at ciudadano 
Capacitaciôn Gestiôn Documental 
CapacitaciOn Trámites de pago y 
obIigaciones a  apoyos deproceso 
C.apacitación Movi - Socio Prediat 
Capacitación Trámites de pago y 
obligacionos a lideres de proceso 

11. ESTRATEGIAS 

Cumplimiento de Ia intensidad horaria establecida en os programas de 
Desarrollo del talento humano. 

.- Participación active de los servidores pUblicos en las actividades de bienestar. 

, Formacián y desarrollo de corn petencias laborales, 

Programa de capacitación con aplicaciones prácticas. 

PublicaciOn del Plan de capacitaciôn y el Plan de bienestar e incentivos 
en página web. 
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(Movihdad Futura 
Alcak8a de Popan 

Carrera 9 No62N -47- Bellavista - Popayán 
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12. NOTAS DE CAMBIO 
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2022 de desconexiOn laboral y 
cronograma de actividades 
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