PLANEACION pSSdigo: v

- PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL  Version:7
Movilidad Futura CIUDADANO

Fecha:
20/01/2025

VIGENCIA 2025

GERENTE

RAUL IBARRA BERMUDEZ'--
2025

Carrera 5 No 2-11 - Centro - Popaydn
Teléfono: 8205898
www.movilidadfutura.gov.co - servicioalciudadano@movilidadfutura.gov.co
Nit:900323358-2

PR NP R N

* . Pégnatdet1



EANEACION o
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“r

| INTRODUCCI(')N

Movilidad Futura S.A'S = Popayan, en el cumplimiento a lo estipulado en la ﬂey 1474
de 2011 en su art. 73 presenta el Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Cludadano
PAAC, el cual es i trumento de nivel preventivo para controlar hechos de
corrupcién, pror 1solid f
mejor atencion'2
gestion InStItUCIO al
contemplado en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y ar’ucula el
quehacer de las entldades medlante Ios lineamientos de cinco polmcas de desarrollo
administrativo.y el 1r
sectorial.: Movmdad -a/una gestion;;
transparente y comprometida ‘ntegrando el servicio a la comumdad trabajando enel
control de su gestion yf«brlndando espacios para que la comunidad part|C|pe y sea
informada.
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¥ Movilidad Iéutura : CIUDADANO

PLANEACION
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL

1. NORMATIVA VIGENTE

departamental y municipal debera elaborar anualmente u
contra la corrupcién y de atencion al ciudadano.

* Queel paragrafo 3 del artlculo 73 de la Ley 1474 .d ' 2011 'Cada entldad del
i régimen de

1 cOn el fin de promover la cultura de la legalidad e identlflca edir,:COntroIar y
monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en eI ‘desarrollo de su
misionalidad.

‘el ejerCICIO y la-garantia del derecho fundamental, asi como-las excepcnones ala
pub||C|dad de la informacién publlca

ual se adoptan
la orrupmon y

e dlctan ofras disposiciones.

'Decreto 1122 de 2024 del 30 de agosto de 2024. Por el cual se reglamenta el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195
de 2022, en lo relacionado con los Programas de Transparencia'y Etica Publica.

9. De la Constitucién Politica establece-‘que{
debe estar al servicio de los intereses generales y.* basarse ‘en. ‘diferentes
principios, entre los que se resalta el de moralidad. ‘
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2. OBJETO ,5
,Adoptar e |mp|em'
cumplimiento -
actuaciones admini
Ademas, el. artlcu ) da
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, donde cada entidad del orden naC|onaI
departamental y mun|C|pa| debera elaborar anualmente una estrategla de Iucha contra

~—- " lacorrupcién y de at -

e Senalar el-
corrupcic’m.

Este procedimiento

identificacion: .
participacion dir
de Planeacioén.

5. RESPONSABLE:

Lider Proceso:Planeacion ratista de apoyo

6. DEFINICIONES

Causas: Se bu a

diferentes fuentes*d nformacmn como los reglstros histéricos o mformes .de afios
anteriores y en general toda la memoria institucional. Se recomienda el analisis de
hechos de corrupcion.-si:los hay- presentados en los Ultimos afios en la entldad las
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-y : ) PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL -
Movilidad Futura . CIUDADANO

, frepresentan la p03|b|I|dad de que por accién u omisién se- use el

» Detectlvos aquellos que registran un evento después:

. Alcaldia de Popayén
actos de corrupcion

quejas, denuncias e investigaciones adelantadas; asi como:
presentados en entidades similares.

Rlesgos de corrupclon Identlflcar los riesgos de corrup,

gestién de lo publico hacia un beneficio privado.

Consecuencias: Determinar efectos ocasionados por la ocurrenma-de un riesgo que
afecta Ios objetivos o procesos de la entidad. Pueden se ida;zun dano un

perjumlo 'un detrlmento

AnaI|S|s del Rlesgo de Corrupcién: Se orienta a determlnar la" probabllldad de
materializacién del riesgo y sus consecuencias o su |mpacto

Probabilidad: Es la oportunidad de ocurrencia de un even (
la frecuenC/a (numero ‘de veces en que se ha present
determinado) o ‘por la factibilidad (factores internos o externo
que el riesgo se presente).

e riésgo. Se mide segtin
» | periodo
den determinar

Impacto Son las consecuencias o efectos que puede generar. Ia materlallzamon del
rlesgo de corrupC|on enla entldad

Evaluacmn deIeRlesgo de Corrupcion: Su ObjetIVO estco
analisis de riesgos con los controles establecidos, para dete
final.

Preventivos: se orientan a eliminar las causas del rlesgo para prevenl su ocurrencna o
materlahzaCIon :

_ta lo; S|rven para
descubrir resultados rio previstos y alertar sobre la presencia de'un nesgo

Correctivos: aquellos que permiten restablecer la actividad, despues de detectado el
evento no deseado Permlten modificar las acciones que d i

Manuales“pohhcas de operamon aplicables, autorlzacmn s-de firmas o
confirmaciones via correo electrénico, archivos fisicos, ecutivos, ‘listas de
chequeos controles de seguridad con personal especializado entre otros.

Carrera 5 No 2-11 — Centro - Popayén
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Alcaldfa de Popayén

Automaticos: utlllzan herramlentas tecnolégicas como sistemas de mformacmn 0
software, disefiados; ara prevenir, detectar o corregir errores o def|C|enCIas sin que
tenga que mtervenl ona en el proceso. ;

:"Hérramienta metodolégica permite hacer un mventarlo de los
riesgos por proceso, haciendo la descripcion de cada uno de ellos, las [p03|bles'
consecuencnas y su forma de tratamlento ,;

De acuerdo a las Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano — Versnon 2 del 2015 del Departamento de la Funcién, esta mtegrado por
politicas autonom .«mdependlentes que gozan de metodologlas para su

.z

implementacion

El Plan Antlcorrupcmn y de Atencién al Ciudadano lo mtegran las S|gu1entes polltlcas
publicas:

medidas ‘para mitigar los riesgos: Herramlenta que le permlte a Ia entidad
identificar, anallzar y controlar los posibles hechos generadores de corrupcion,

tanto internos. como externos. A partir de la determinacién de los riesgos de
p03|bles acto' orrupcion, causas y sus consecuencias se establecen las
: ontrolarlos. el

ites: Facilita el acceso a los servicios que brinda la

admlmstracmf ,publl ‘¥ les permite a las entidades simplificar, estandanzar

~ eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes, acercando el cnudadano
a los servicios que presta el Estado, mediante la modernlzacmn y el aumento de
La efncnenma' .sus:procedimientos. :

I

L

- B f < f-‘z

c) Rendlcwn de:Cuientas: Expresion del control social que compre'r‘idé"ac&ione"s‘”
de petlcwn«. nformacion, didlogos e incentivos. Busca la adopcnon de un
proceso transversal’ permanente de interaccién entre servidores publlcos —
entidades— ciudadanos y los actores interesados en la gestion de los primeros
y sus. restltados; . Asi -mismo, busca la transparencia de Ia gestlon de la

, Carrera 5 No 2-11 — Centro - Popaydn
Teléfono: 8205898
vllldadfutura gov.co ~ servicloaleiudadano@movilidadfutura.gov.co *
. NIt:900323358-2 i
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”PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
& CIUDADANO

Alcaldfa de Popayén

Administracién Publica para lograr la adopcion de Ios pr|nCIp|os de Buen
Gobierno.

Mecanismos para mejorar la Atencién al Cludada us esfuerzos en
garantizar el acceso de los ciudadanos a los tramite lyiservicios de la entidad,
~ conforme a los principios de-informacién completa, clara; consistente, con altos
niveles de calidad, oportunidad en el servicio y ajuste a las necesidades,
realidades y expectativas del ciudadano.

d);

; Mecanismos para la Transparencia y Acceso a. 1a:ln aélon' Recoge los
llneamlentos para la garantia del derecho fundame S ala informacién
"7 publica, segun el cual toda persona puede acceder acion publica en
posesion o bajo el control de los sujetos obligados de Ia ley, excepto la

informacién y los documentos considerados como legalmente reservados.

Es necesario para‘'su construccion:

e Apropiacion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Cludadano por parte de la
Alta Direccion de la entidad.

ano antes de su
bservaCIones y

Somahzacwn del Plan Antlcorrupcmn y de Aten0|o_':'al

propuestas

Promocion y divulgacion del Plan Anticorrupcion y de Atencnon al Ciudadano.
Movilidad Futura S.A.S. deberan promocionario y divulgarlo dentro de su
estrategla de rend|C|on de cuentas. ‘ ‘

: El Plan Ahticorrupcién y de Atencion al Ciudadano se anuvalmente

El Proceso de Planeacion debera publicar en la pagina web de Ia entldad amas
tardar el 31 de enero de cada afo.

2 El proceso. de Planeacion o quien haga sus vec
ey elaboracmn y su consolidacion.

Cada responsable del componente junto con su equipo propondra las acciones
del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Cludadano
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aner una accion integral y articulada con los otros lnstrumentos
i tltumonales No actividades y supuestos de accid

Una vez elaborado el Plan Antlcorrupcmn y de Atencién al Ciudadano debe publlcarse
a mas tardar el 31 de enero de cada afio en la pagina web de la Entidad (en un sitio de
facil ubicacion y segun Iostllneamlentos de Gobierno en Linea). A partir de esta fecha

| El segulmlento lo'efectua el Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
y debera hacerse en las S|gmentes fechas: La Oficina de Control interno |reallzara
segmmlento (tres) 3 veces al. afio asi: :

: publlcamon débéra surtlrse dentro de los diez (10) dlas habiles del mes de
septlem.bre . J

© Carrera 5 No'2-11—Centro - Popaydn
Teléfono: 8205898
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PLANEACION

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
e CIUDADANO

rlesgos y oportumdades que permite generar propuestas d
alas sxtuamones detectadas

| Después de la publicacién del Plan Anticorrupcion y de Atencién‘al:Ciudadano, durante
| el respectivo afio de vigencia, se podran realizar los ajustes y las modificaciones
necesarias orientadas a mejorarlo. Los cambios introducidos deberan ser motivados,
Justlf" icados e lnformados a Ia oflcma de control los serwdores publicos- dejaran por

Carrera 5 No 2-11 — Centro - Popayédn
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A ~ PLANEACION Gadige:
PL-04 -PL1 -
. PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL Versiéni7
Movilidad Futura CIUDADANO Fecha:
T 20/01/2025
Alcaldfa de Popayén
Codigo:
FO2PLt
A PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - PAAC 2025
Versién: @2 .
MovTidad Futira ! OUILIDAD FUTURA S.A6 Fecha: e
M D o 01102024
Cronograma Afie 2025
COMPONERTE Proyecto o Producto Acdones Ponderadén Meta Responsable
Formularel Plan Anual de Adquisicionesy realizar al
1 | Plan anual de adquisiociones mismo Jas actualziaciones requeridas de acuerdoalas|  10%  (PAA efaborado yaprobado Planeacidn, Finandera
necesidades dela entidad :
Gestion del Riesgo de Cornupcién - i . S ; o L . . Evaluacion Mapa da Riesgos del .
Mapa de Rlesgos de Cormupcidoy 2| Mapade Riesgosinstitucional. [Realizar Segu \gmen‘tn Mapa deRiesgos institucions! 4% periodo Planeacion yideres de Proceso
medidas par mitigar fos riesgos )
Realizar informes de seguimiento la implementacidn aformes timestrales de
4 |Informe de Seguimiento de controles para Rlesgos Institucionales, segin 5% ., ' Control Interno
N seguimlento
términos establecidos ennormativa vigente
Racionalizacion de tramites 5 |Registro de trémites identificar los procedimientas 8% Procedimientos identificados Plancacion y Lideres de Proceso
6 § “IRedlizarla i‘@%d de tiedtss interna de laentidad 9% [Rendicidnde cuentasinterna, Planeacidny Lideres de Procese
Implementaciondela o
Rendicidn de Cuentas | Metodologia de Rendicion de
Cuentas .
7 Deflnirlas acu’\(idadescnlos elementos que - Entregade informe ata comunidad [Planeadidn, Lidetas de Procesoy
¢ el proceso ded 36 en publicacion pagina web Gerenda
Divulgacidn de laestrategia SETP
+ - (Manual y procedimiento de
) & . £ bl
£ ias de mejoramiento d pefinire imp N pera atencidn al dudadano- CataTrato  [Planeacidn, Lidetes de Proceso,
3 N - lcanales de ibnp conla 5% ) R .
Atencién PR Digno al Cudadana- control intemo y Gerencia
[mplementacién Plande
Comunicaciones)
Mecanismaos para mejorar [a
. il fmpt 101 i
Atendidnal Gudadano 9 del de| - alesd coa ': catién perm n ?:elzonla de - informe de seguimiento matdzde  [Planeacidn, Lideres de Proceso,
Atentién oan. e‘ € COmURCAG permane forizacién PQRS control intemo y Gerenda
R i to cualrimestral al
N ea larsegm‘r‘men 0 cuatr mes‘ alala Divulgacion de informaclon, Planeacidn, Administrativa
10 alaestrategla .. delas de Atencidn a! % )
informe seguimiento pqrs Control Interno
11 li de Transparencla . |Realizar da laimp} idn de fa - i ale Matriz |Planeadén; Comunicacionesy
activa polftica de transparendia leyde ia (ITA) A
i i imi I P
Mecanismos parala Transparenciay |12 Umfam:entos de Transparancia Monimrearysoualharel cumphn!lento delaleyde % dhvalgacion de tainformadién ‘)?n?adén,‘Comunladones y
. nasiva transparencia y1a publicacion de informacién
Acceso.a taInformatién
, *Actualizarél esquemade publicacién de
i {Monitoreo dal Acceso ala ' linformatidn conforme alos cambios reatizados en el . . . \ Planeacény Comunicaciones,
' o 8% divulgacién de lainformaddn .
! Informacién Pablica tecnelglz
i forme de obras del SETP.
]

8. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica
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PLANEACION Codigo:

PL- 04 -PL.1
e PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL . Yerslona7
Movilidad Futura 4 CIUDADANO

. Plan Antlcorrupmon y Atencién al Ciudadano de la: anterlo
o Decreto 1122 de 2024 Presidencia de la Republlca o

9. ANEXOS

e . F-02:PL-1Matriz seguimiento Plan Anticorrupcio a .ACAifJ»dadano.

Mapa de Riesgos de gestion y Corrupcion.

10. NOTAS DE CAMBIO

4 06/01/2022 Revisién y actualizacion de do

to’y plantilla segin
ajuste de imagen corporativa L

5 12/01/2023 Revisién y Actualizacion la matriz de PAAC 2023
anexada al documento _

7';‘”':65/08'/‘:202 4 Revision y Actualizacion:
: anexada al documento

Revnsmn y Actualizacion la matriz de PAAC 2024 anexada al
documento.

7 20/01/2025 . S
; Actualizacién Decreto 1122 residencia de la
Republica y ajuste de normati g

PABLO ANDRES BERMUDEZ
Contratista Lider Planeacidén

Proyecté: Iris ;Oraoﬁez Astudillo - Contratista Apoyo Planeacién ,.[V—
Reviso: Pablo Bermiidez~ Contratista Lider Planeacion fj

Revisé: Natalia Mera Constain — Profesional Universitaria asesora oficina Jufldica‘\%
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